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Abstract 






The Invention relates to a method and a system for recognising routing information on letters and parcels 
by means of OCR reading and video coding. The aim of the invention is to provide a more rapid, efficient 
system of reading the information. To this end, when one of the automatic stages of the OCR process 
fails to produce clear results, the process is paused in its current state. In order to obtain clear results for 
this stage of the process, a video coding request stating the present results and the operations to be 
executed is automatically conveyed to one or several video coding points, based on the clear and 
unclear results/intermediate results obtained thus far. The clear video coding results replace the unclear 
results, the paused OCR process stage is successfully completed and the next stage is started. 
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@) Verfahren und Anordnung zum Erkennen von Verteilinformationen auf Sendungen 

@ Die Erfindung betrifft das Erkennen von Verteilinforma- 
tionen auf Sendungen mit automatischem OCR-Lesen 
und Videocodieren, bei dem zum schnellen und auf- 
wandsarmen Lesen bei nichteindeutigen Ergebnissen in 
einem der automatisch ablaufenden OCR-Verfahrens- 
schritte dieser im aktuellen Zustand verba rrt. Aus den bis- 
her hierzu ermittetten eindeutigen und nichteindeutigen 
Ergebnissen/Zwisch en ergebnissen wird automatisch ein 
Videocodierauftrag mit Angabe der vorliegenden Ergeb- 
nisse und der auszufuhrenden Operationen zur Erzielung 
eindeutiger Ergebnisse dieses Verfahrensschrittes an ei- 
nen oder mehrere Videocodierplatze ubertragen. Mit den 
eindeutigen Videocodierergebnissen, die die nichtein- 
deutigen Ergebnisse ersetzen, wird der verharrende OCR- 
Verfahrensschritt erfolgreich beendet und der folgende 
Verfahrensschritt wird gestartet. 
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Beschreibung 

Die Erfindung betriffl ein Verfahren und eine Anordnung 
zum Erkennen von Verteilinformationen auf Sendungen 
nach den Oberbegriffen der unabhangigen Anspriiche 1 und S 
4. 

Bei der SoitierungA'erteilung von Sendungen ist es nicht 
nioglich» alle maschinenfahigen Sendungen vollstandig au- 
tomatisch zu verarbeiten. Die Grunde hierfiir sind vielfaltig 
und reichen von nicht gefundenen AdreBblocken bis bin zu 10 
maschinell nicht auflosbaren Widerspriichen in der gelese- 
nen Adresse. Die Leseelektronik ist in diesen Fallen ge- 
zwungen, die Verarbeitung abzubrechen, ohne ein finales 
Ergebnis liefem zu konnen. 

Die heute bekannten Losungen zum integrierten Bearbei- i5 
ten von Sendungen basieren auf dem Prinzip einer 2-stuti- 
gen Verarbeitung, das vereinfacht wie folgt funktioniert. 

1. Stufe: 

Die Leseelektronik erhalt vom Scanner ein unkompri- 20 
niiertes Binar/CJraubild und versucht die Sendung voll- 
standig zu bearbeilen. Dabei konnen folgende Verar- 
beitungsschritte durchgefuhrt w^erden. 

- ROI - Erkennen von Bereichen moglicher- 
weise relevanter Information 25 

- Separierung derZeilen eines Bereiches 

- Zeichenerkennung und Wortseparierung 

- AdreBinterpretation mit AdreBanalyse - Zuord- 
nung moglicher Bedeuiungen eines Wortes 

- AdreSkorrelation - Entscheidung fiir eine Be- 30 
deutung und Bestimmung des Sortierergebnisses 
aufgrund der Vergleichsergebnisse mit Referenz- 
daten (Worterbuch) 

Dabei ergeben sich in alien Verarbeitungschritten alter- 
native Bedeutungen. Wrd jedoch in einem der Schritte 35 
kein Ergebnis oder mehrere Ergebnisse mit gleicher 
Wahrscheinlichkeit erzielt, so daB letzdich keine ein- 
deutige Bedeutung ermittelt werden kann, so wird die 
Bearbeitung endgiiltig beendet. 

Die Sendung wird als Reject an die Maschinensteue- 40 
rung abgegeben, die dann ein Videocodiersystem mit 
der weiteren Bearbeitung beauftragt. 

2. Stufc: 

Das Videocodiersystem erhalt zeitgleich mit der Lese- 
elektronik Oder nach erfolgtem Reject ein komprimier- 45 
tes Binarbild und versucht, nachdem die Maschinen- 
steuerung den Auftrag erteilt hat^ eb en falls die Sen- 
dung vollstandig zu bearbeiten. Teilergebnisse der Le- 
seelektronik konnen dabei beriicksichtigt werden, 
Ein gleichfomiiger CodierfluB ist vor all em bei mehr- 50 
stufiger Codierung aller relevanten Adressteile eine un- 
bedingte Voraussetzung fiir einen hohen Durchsalz je 
Codierplatz. Die Minimi erung des Codierauf wands je 
Sendung ist auf dem Wege der Verwendung von Teiler- 
gebnissen nur bedingt moglich, da die dadurch hervor- 55 
gerufene Vielzahl von Einstiegspunkten der Codierung 
die Gleichformigkeit stort. Die Bearbeitung folgt der 
Devise: 

"Codieren geht schneller als Denken!" 
Man nimmt daher bewuBt in Kauf, daB unnotige Infor- GO 
madon eingeben wird, statt den Codierer mittels um- 
fangreicher Benutzerfuhrung auf die Eingabe der mini- 
mal notigen Information zu beschranken. Dadurch ist 
auch die online-Fahigkeit infolge der notwendigen Co- 
dierzeit eingeschrankt (US-46 32 252). 65 

Entscheidend fiir die Aufteilung in Online- und Offline- 
bearbeitung ist die Lange der mechanischen Verzogerungs- 
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strecke der Sortiermaschine. Es werden grundsatzlich 2 ver- 
schiedene Systeme angeboten. 

1. Maschinen mit kurzer Verzogerungsstrecke (ca. 
4-5 Sek.) bearbeiten die Sendungen Online nur mittels 
cincr Leseelektronik. Das nachgcschaltctc Codicrsy- 
stem wird Offline beuieben (US-49 92 649). 
Maschinen mit langerer Verzogerungstrecke konnen 
einen Teil der Sendungen zusatzlich auch im Codiersy- 
stem Online bearbeiten (DE 43 24 255 Al). 

Nachteilig ist weiterhin das hohe Anforderungsniveau an 
die Fahigkeiten der Videocodierkrafte. 

Der in den unabhangigen Anspruchen 1 und 4 angegebe- 
nen Erfindung liegt das Problem zugrunde auf der Oberfla- 
che von Sendungen befindliche Verteilinformationen unter 
Verwendung von automatischen OCR-Lesem und Videoco- 
dierplatzen moglichst schnell bei geringen Anforderungen 
an die Videocodierkrafte zu lesen. 

Dadurch, daB die automatische OCR-Verarbeitungsein- 
heit bei nicht eindeutigem Resultat in einem der Verarbei- 
tungsschritte die Verarbeitung eines Bildes nicht abbricht, 
sondern in einen Standby-Zustand ubergeht und ein Auftrag 
fur einen Videocodierplatz zur eindeutigen Losung dieses 
Schrittes mit der Angabe der auszufuhrenden Operation er- 
zeugt wird, sind geringere Anforderungen an die Videoco- 
dierkrafte notwendig. Dariiber hinaus steigt die Verarbei- 
tungsgeschwindigkeit des gesamten Leseprozesses, so daB 
der Anteil online verarbeitbarer Sendungen bei entsprechen- 
den Zwischenspeichern steigt. Vorteilhafte Ausfiihrungen 
der Erfindung sind in den abhangigen Anspruchen angege- 
ben. 

Durch die Darstellung der Aufgabe auf dem Bildschirm 
des Videocodierplatzes und die Aufteilung der Videocodier- 
platze auf verschiedene Aufgabenklassen gemaB der An- 
spriiche 2 und 3 ergibt sich ein besonders schnelles Codieren 
bei sehr geringen Codieranforderungen. 

GemaB der Anspriiche 5 und 6 ist es vorteilhaft, die Auf- 
gaben fiir die Videocodierplatze mittels Auftragsfprmulierer 
zu erzeugen, die im Kontextspeicher der OCR-Verarbei- 
tungseinheit die nichteindeutigen Ergebnisse/Zwischener- 
gebnisse suchen, entsprechende Aufgaben zur eindeutigen 
Losung dicscr Lcscproblcmc formulicrcn und sic an die Vi- 
deocodierplatze zur Darstellung auf den Bildschirmen sen- 
den. 

In vorteilhaften Ausgestaltungen nach den Anspriichen 7 
und 8 sind Antwortbearbeiter vorgesehen, die die Daten von 
den Videocodierplatzen in den Kontextspeicher einfiigen, 
die nichteindeutigen Ergebnisse loschen und der OCR-Ver- 
arbeitungseinheit ein Signal zur Weiterfuhrung des Lesepro- 
zesses senden. 

Weiterhin ist es vorteilhaft, gemaB Anspruch 9 am Ein- 
gang der Videocodiereinrichtung einen Auftragsverteiler 
vorzusehen, der die eintreffenden (?odierauftrage gemaB in 
einer Codierplatzdatenbank gespeicherter Aufgabenzustan- 
digkeiten und Auslastungsmeldungen der Videocodierplatze 
an diese verteilt. Fiir eine besonders schnelle und effektive 
Arbeitsweise ist es gemaB Anspruch 10 vorteilhaft, der er- 
findungsgemaBen Anordnung einen schnellen automati- 
schen online- Veneilinfomiati on sleser vorzuschalten. Liest 
er die Verteilinformationen nicht innerhalb einer vorgegebe- 
nen kurzen Zeitspanne, werden die entsprechenden Bilder 
an die erfindung sgemaBe Anordnung weitergeleitet. 

Vorteilhaft ist es auch, gemaB Anspruch 11 mehrere Bil- 
der parallel zu bearbeiten. 

Nachfolgend wird die Erfindung in einem Ausfiihrungs- 
beispiel anhand der Zeichnungen erlautert. 

Dabei zeigen 
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Fig. 1 die Verarbeitungsschritte beimLesen der Verteilin- 
formationen 

Fig. 2 ein Blockbild zur Erlauterung des erfindungsgema- 
Ben Ablaufes 

Fig. 3 ein Ablaufdiagramm eines Auftragsformulierers 
bci dcr Rcgioncnsuchc 

Fig. 4 ein Ablaufdiagramm eines Auflragsverteilers bei 
der Regionensuche 

Fig. 5 die Darstellung des Auftrages zur Regionensuche 
auf dem Bildschirm 

Fig. 6 ein Ablaufdiagramm eines Antwortbearbeiters bei 
der Regionensuche 

Fig. 7 ein Ablaufdiagramm eines Auftragsformulierers 
bei unvollstandig mit unklarer Bedeutung erkannten AdreB- 
teilen in der Zeichenerkennung und AdreBanalyse 

Fig. 8 ein Ablaufdiagramm eines Auflragsverteilers bei 
unvollstandig mit unklarer Bedeutung erkannten AdreRtei- 
len 

Fig. 9 die Darslellung des Auftrages bei unvollstandig mil 
unklarer Bedeutung erkannten AdreBteilen 

Fig. 10 ein Ablaufdiagramm eines Antwortbearbeiters bei 
unvollstandig mit unklarer Bedeutung erkannten AdreBtei- 
len 

Fig. 11 ein Ablaufdiagramm eines Auftragsformulierers 
bei der AdreBkorrelation 

Fig. 12 ein Ablaufdiagramm eines Auflragsverteilers bei 
der AdreBkorrelation 

Fig. 13 die Darstellung des Auftrages bei der AdreBkorre- 
lation 

Fig, 14 ein Ablaufdiagramm eines Antwortbearbeiters bei 
der AdreBkorrelation 

Das Bild einer zu bearbeitenden Sendung wird nach dem 
Scannen einem automatischen Leser zugefiihrl. Dabei ist es 
vorleilhaft aus Grunden der Vorhersagbarkeit des System- 
verhaltens zunachst einen schnellen automatischen online- 
Leser als Primar-Leser mit der Aufgabe zu betrauen, der 
versucht, die Sendung ohne Interaktion oder Unterbrechung 
zu verarbeiten. Damit erhalt man sicher ein Ergebnis in der 
Zeit, die die Sendung in der Maschine verweilt, so daS so- 
fon aufgrund dieses Ergebnisses verteilt werden kann. 
Scheilert dieser Leseversuch, so wird das Bild der Sendung 
der erfindungsgemaBen Anordnung mit einer OCR-Verar- 
bcitungscinhcit 11 zugcfuhrt, die sowohl die vcrblcibcndc 
Maschinenzeit nutzen, als auch vollig unabhangig davon ein 
Verleilergebnis fur einen weileren Maschinenlauf ermitteln 
kann. Diese OCR-Verarbeitungseinheit 11 besteht aus ver- 
schiedenen Funktionsgruppen, die die Sendung zum Teil 
parallel, zum Teil aber auch sequentiell bearbeiien. In die- 
sem Beispiel wird eine Sendung fiir die Empfangerausliefe- 
rung codiert, gleichzeitig soil jedoch die Giiltigkeit eines 
Stempels erkannt werden. Im folgenden werden die Ablaufe 
in und zwisehen den Baugruppen der erfindungsgemaBen 
Anordnung beschrieben. Die Baugruppen kommunizieren 
iiber eine vom Betriebssystem zur Verfugung gestellte Sok- 
ketschnittstelle, die es ermoglicht, die einzelnen Einheiten 
wahlweise auf eineni Rechner oder auf verschiedenen via 
Ethernet verbundenen Rechnem zu plazieren. 

Die OCR-Verarbeilungseinheit 11 versucht die Sendung 
vollslandig zu bearbeiien. Dabei werden ublicherweise ver- 
schiedene Verarbeitungsschritte linear oder auch teilweise 
zyklisch durchlaufen. 

Prinzipiell hat jeder dieser Verarbeitungsschritte seine 
spezifischen Probleme zu einem eindeutigen Ergebnis zu 
kommen und ist daher ein Kandidat fiir die videocodierun- 
terstutzle Verarbeitung. Die auftretenden Probleme sind die 
gleichen, wie sie bereils in der Beschreibung des Siandes 
der Technik aufgefuhrt warden. 

Die Fig. 1 slelll die verschiedenen Verarbeitungsschritte 



in der OCR-Verarbeitungseinheit 11 und die daraus resultie- 
renden Codierschritte dar. Dabei werden Schriite, die unab- 
hangig von einander bearbeitbar sind, parallelisiert, wah- 
rend auf einander aufbauende Schritte sequentialisiert wer- 
-S den. 

Die Scndungsdatcn werden gcmaB Fig. 2 von dcr automa- 
tischen OCR-Verarbeitungseinheit 11 angenommen und ent- 
sprechend der Aufgabenstellung, die gemaB der in Fig. 1 er- 
lauterten Verarbeitungskette gerade zu losen isi, verarbeitet. 

10 Dabei wird aus den Eingangsdaten und den vorliegenden 
Teil-/Ergebnissen ein Sendungskontext aufgebaut und im 
Kontextspeicher 12 gespeichert. Konnen die Teilergebnisse 
nicht auf ein eindeutiges Endergebnis hin reduziert werden, 
so ist die OCR-Verbeitungseinheit U zunachst einmal an ih- 

15 rer Aufgabe gescheitert. 

In diesem Zustand unterbricht die OCR-Verarbeitungs- 
einheil 11 ihren Hrkennungs- und Tnterpretationsprozess und 
verharrt in ihrem Verabeitungskontext. Dazu werden die 
Slandard-Mechanismen iiioderner Mullitask-Belriebssy- 

20 steme ausgenutzt. 

Ein Auftragsformulierer 13 wertet den Sendungskontext 
aus und formuliert daraus fur die zu losende Aufgabe einen 
Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20. Es wird also ein 
Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20 formuliert, der 

25 aus dem Bild oder den Bildausschnitten der Sendung, ent- 
sprechenden Attributdalen und einer auszufUhrenden Ope- 
ration besteht. 

Am Eingang der Videocodiereinrichtung 20 wartet ein 
Auftragsverteiler 21 standig auf eingehende Auftrage. Die 

30 Auftrage werden bzgl. der auszufUhrenden Operation analy- 
siert und aus dem Pool verfiigbarer Codierplatze 7 wird ein 
geeigneter Codierplatz 7 zur Losung der Aufgabe ausge- 
wahlt. Bei der Auswahl ist die Auslastungssituation und der 
Codiermodus eines Arbeitsplatzes enlscheidend. Ist kein ge- 

35 eigneter Codierplatz 7 verfugbar, wird eine Auftragsriick- 
weisung an einen Antwortverarbeiter 14 zuruckgesandt. 

Der ausgewahlte Codierplatz 7 erhalt die Auflragsdaten 
und prasentiert dem Codierer das Sendungsbild auf einem 
hochauflosenden Bildschirm. Dieser fuhrt die geforderte 

40 Codierlei stung aus. Das Ergebnis wird an den Antwortverar- 
beiter 14 zuruckgesandt. 

Dieser fiigt die Antwortdaten in den Sendungskontext, 
loscht die nichtcindcutigcn Dalcn und soigt fur die Fortfuh- 
rung des Erkennungs- und Interpretationsprozesses der 

45 OCR-Verarbeitungseinheit 11. 

Zu den Codieraufgaben gehoren im wesentlichen fol- 
gende Operationen: 



50 



55 



GO 



65 



- Bestatigung 

Der Codierer wird aufgeforderr., ein vom automati- 
schen Leser erkanntes Ergebnis zu bestatigen. Sehr 
haufig werden Ergcbnisse vom Leser korrekt erkannt, 
miissen aber, aufgrund der zu garantierenden Fehler- 
rate und der errechneten Wahrscheinlichkeit fiir die 
korrekie Erkennung, verworfen werden. Durch eine 
schnelle Bestatigung eines Codierers werden diese Er- 
kennungsergebnisse nicht mehr verworfen, sondem 
konnen sogar noch innerhalb der Online-Zeilen zur 
Sortierung verwandt werden, 

— Selektion 

Der Codierer wahlt zwischen mehreren Altemativen 
aus, die beim automatischen Erkennungsprozess als 
Moglichkeiten erarbeitet wurden. Danach wird der au- 
tomalische Erkennungsprozess mit dem Feedback aus 
dieser Entscheidungshilfe forigesetzt. Es konnen die 
verschiedensten Objekte, von Teilstrings, altemativen 
relevanten Bildbereichen (ROI) bis hin zu Altemativen 
aus einer AdreBdalenbank zur Auswahl gestellt wer- 
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den. 

- Keying 

Der Codierer gibt Extrakte oder Vollstrings der von der 
OCR-Verarbeitungseinheit 11 markierten AdreBteile 
ein. Die Eingaben dienen der OCR-Verarbeitungsein- 5 
hcit 11 zur Erganzung bzw. zur vcrbcsscrtcn Korrcla- 
tion bei der Erkennung dieser Adresskomponenten. 

- manueile ROI 

Der Codierer wahll aus einem Ubersichtsbiid der Sen- 
dung (GroBbriefe und Pakete) per Rasterverfahren oder lO 
per Touchscreen die geforderten relevanien Bildberei- 
che (ROI), z. B. das AdreBlabel des Empfangers, aus. 
AnschlieBend setzt die OCR-Verarbeitungseinheit 11 
ihre Erkennungsaufgabe auf der manuell ermiltelten 
ROI neu auf. 15 

Alle Operationen sind einfach und generisch und enthal- 
ten kaum Landerspezifika, was notwendige kundenspezifi- 
sche Adaplionen sehr slark reduziert. Die OCR-Verarbei- 
tungseinheit 11 kann aus Ihrem aktuellen Kontext heraus um 20 
Mdeocodierunlerstiitzung nachfragen und damit ihren Er- 
kennungsprozess ideal durch \^deocodierung erganzt be- 
konuTien. Zur Steigerung der Effizienz des Lese- und \^deo- 
codiersystems laufen immer mehrere Erkennungsprozesse 
parallel. Zur Verbesserung der Ergononnie und zur Verringe- 25 
rung der Codierzeiten lassen sich die verschiedenen Codier- 
aufgaben optional auf unterschiedliche Codierplatze auftei- 
len. Die Vorteile dieser interaktiven, integrierten Lese- und 
\^deocodiermethode laBt sich wie folgt zusammenfassen: 

30 

- Einfache generische Codierstrategien und Codierre- 
geln erleichtem den Lemprozess fur den Videocodie- 
rer, insbesondere bei komplexen AdreBtrukturen bzw. 
hoher Codiertiefe, erheblich. 

- Die Anforderung an die Fahigkeiten der Codier- 35 
krafte werden stark reduziert. Dies gilt ebenfalls in be- 
sonderem MaBe fur komplexe AdreBstrukturen und/ 
oder hohe Codiertiefe (z. B. fiir Gangfolgesortierung 
oder integriertem Nachsenden). 

- Die optimale Unterstiilzung des automatischen Le- 40 
seprozesses steigert noch einmal die Online-Codierrate 
und die Effizienz des Lese- und Codiersystems. 

Nachfolgend erfolgt eine nahere Erlauterung der Arbeils- 
weise anhand von Codieraufgaben ausgewahlter Verfah- 45 
rensschritte. 

Automatisch nicht auffindbare Adresse 

Gerade im Bereich der GroBbriefe kommt es sehr haufig 50 
vor, daB das eingescannte Bild, z. B . einer Zeitschrift neben 
dein Aufkleber iiiit der Eiupfangeradresse sehr viele zusatz- 
liche Daten enthalt, die einem AdreBblock ahnlich sehen. In 
diesen KUen versagt die AdreBblocksuche sehr haufig voU- 
standig oder findet nur durch rechenintensive parallele Veri- 55 
fikation sehr vieier Kandidaten die richtige Adresse, was je- 
doch oft zu einer Uberschreitung der Online Verarbeitungs- 
zeit fuhrt. 

Die OCR-Verarbeitungseinheit 11 wird zunachst versu- 
chen, den EmpfangeradreBblock zu identifizieren. GO 

a) Reichen die gefundenen Merkmale nicht fiir eine 
eindeutige oder variantenarme Bestimmung aus, wird 
dieser Verfahrensschritt eingefroren und folgende Ver- 
arbeitung initiiert: 65 

- Ein Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20 

wird mit folgenden Daten formuliert: 

- Sendungsbild inkl. Bildattribute laut TEFF 
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Spezifikation 

- Koordinatenbeschreibung aller in Frage 
kommenden Bildbereiche 

- Typisierung der Anfrage, in diesem Fall: 
Anfrage nach Auswahl eines Bildbereiches 
zur Empfangcrbcstimmung 

- Ein Auftrag sverteiler 21 der Videocodierein- 
richtung 20 wahlt einen geeigneten und verfiigba- 
ren Codierplatz 7 aus. 

- Der Codierplatz 7 stellt das Sendungsbild dar 
und bearbeitet die Anfrage. 

- Das Ergebnis der Codierereingabe wird an die 
anfragende OCR-Verarbeitungseinheit 11 zuriick- 
gesandt. 

Nach Hrhalt der Antwort wird die Sendungsbearbeitung 
an der zuvor eingefrorenen Stelle wieder aufgenommen. 

b) Reichen die gefundenen Merkmale nicht fur die Be- 
stimmung aus, wird der Kontext dieser Sendungsbear- 
beitung eingefroren und folgende Verarbeitung initi- 
iert: 

- Eine Anfrage an die Videocodiereinrichtung 20 
wird mit folgenden Daten formuliert: 

- Sendungsbild inkl Bildattribute laui TIFF 
Spezifikation 

- Typisierung der Anfrage, in diesem Fall: 
Anfrage nach Eigabe eines Bildbereiches zur 
Empfangerbestimmung 

- Der Auftragsverteiler 21 der Mdeocodierein- 
richtung 20 walilt einen geeigneten und verfiigba- 
ren Codierplatz 7 aus. 

- Der Codierplatz 7 stellt das Sendungsbild dar 
und bearbeitet die Anfrage. 

- Das Ergebnis der Codierereingabe wird an die 
anfiragende OCR-Verarbeitungseinheit 11 zuriick- 
gesandt. 

Nach Erhalt der Antwort wird die Sendungsbearbeitung 
an der zuvor eingefrorenen Stelle wieder aufgenommen. 

In vielen Fallen ist gerade bei der Bereilstellung des rich- 
tigen AdreBblocks durch einen Videocodierer die Wahr- 
schcinlichkcit cincr anschliesscnd vollstandig automati- 
schen Bearbeitung des AdreBblocks sehr hoch, da fast alle 
AdreBaufkleber von GroBbriefen maschinengeschrieben 
sind. 

Adresse mit unzureichender Glaubwurdigkeit 

Gerade im Bereich der Geschaftsadressen kommt es hau- 
fig vor, daB eine Empfangeradresse zwar prinzipiell eindeu- 
tig isl, das Ergebnis des automatischen Abgleichs jedoch 
verworfen wird, da die Schreibweise zu keiner in der AdreB- 
datenbank auffindbaren Adresse mit ausreichenden (jlaub- 
wiirdigkeit korreliert. 

Die OCR-Verarbeitungseinheit 11 wird zunachst versu- 
chen, den EmpfangeradreBblock zu lesen. 

Reichen die gefundenen Merkmale nicht fiir die Erzie- 
lung der geforderten Glaubwurdigkeit aus, wird dieser Ver- 
fahrensschritt eingefroren und folgende Verarbeitung initi- 
iert: 

— Ein Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20 wird 
mit folgenden Daten formuliert: 

- Sendungsbild inkl. Bildattribute laut TIFF Spe- 
zifikation 

- Vollstandige Empfangeradresse 

- Typisierung der Anfrage, in diesem Fall: 
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Anfrage nach Beslaligung einer Empfangerad- 
resse 

- Der Auftragsverteiler 21 der Videocodiereinrichtung 
20 wahlt einen geeigneten und verfugbaren Codierpiatz 
7 aus. 

~ Der Codierpiatz 7 slcllt das Scndungsbild dar und 
bearbeitet die Anfrage, 

- Das Ergebnis der Codierereingabe wird an die anfra- 
gende OCR- Verarbeiuingseinheit 11 zuruckgesandt. 

Nach Erhalt der Antwort wird die Sendungsbearbeitung 
an der zuvor eingefrorenen Stelle wieder aufgenommen. 
In der Kegel ist damit die Bearbeitung abgeschlossen. 

Sendung mil unleserlicher Adxesse 

Besonders im Bereich der Handschriflerkennung ist es 
nach heutigem technischen Stand haufig nicht moglich, 
Adressen voUsLandig automatisch zu lesen. 

Die OCR-Verarbeitungseinheit 11 wird zunachst versu- 
chen, den EmpfangeradreBblock zu lesen. 

Reichen die gefundenen Merkmale an einer Stelle der 
Verarbeitung nicht fur die weitere Verarbeitung aus, wird 
dieser Verfahrensschritt eingefroren und folgende Verarbei- 
tung initiiert: 

- Ein Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20 wird 
mil folgenden Daten formuliert: 

- Sendungsbild inkl. Bildattribute laut TIFF Spe- 
zifikation 

- Koordinatenbeschreibung des Bildbereiches 
fur den keine Verarbeitung moglich ist 

- Typisierung der Anfrage, in diesem Fall: 
Anfrage nach Eingabe des Adressleils, der durch 
die Koordinaten beschrieben wird 

- Der Auftragsverteiler 21 der ^^deocodiereinrichtung 
20 wahlt einen geeigneten und verfugbaren Codierpiatz 
7 aus. 

- Der Codierpiatz 7 slellt das Sendungsbild dar und 
bearbeitet die Anfrage, 

- Das Ergebnis der Codierereingabe wird an die anfra- 
gende OCR-Verarbeiiungseinheil 11 zuriickgesandt. 

Nach Erhalt der Antwort wird die Sendungsbearbeitung 
an der zuvor eingefrorenen Stelle wieder aufgenommen. 

In vielen Fallen wird durch das SchlieBen einer Lucke die 
automatische Bearbeitung bis zum vollstiindigen Ergebnis 
moglich. Ist dies nicht der Fall kann dieser Schritt beliebig 
oft fur eine Sendung wiederholt werden. 

Tm weiteren werden die funktionalen Ablaufe fur be- 
stimmte Leseablaufe niiher erlautert: 

Regionensuche 

Am Anfang der Bearbeitung steht immer die Auswahl der 
relevanten Bildbereiche (ROI), die das voUstandige Bild auf 
geometrische und farbliche Merkmalsregionen hin unter- 
sucht und daraus zunachst Hypothesen bzgl. deren Bedeu- 
tung aufstelli. Wahrend der Bearbeitung werden die Hypo- 
thesen, besiehend aus: 

- Koordinatenwerle, die die Lage und GroBe der 
Merkmalsregion beschreiben 

XA^ Wertepaar der Hnken unteren Ecke 
X/Y Wertepaar der linken oberen Ecke 
XA^ Wertepaar der rechten unteren Ecke 
X/Y Wertepaar der rechten oberen Ecke 

- Bedeutungshypothese (z. B. EmpfangeradreBblock, 



Freistempel, AbsenderadreBblock) in einer Datenbank 
gespeichert, die im folgenden Sendungskontext ge- 
nannt wird. 

5 Bei nicht eindeutigem Ergebnis veranlaBt die fur die Re- 
gionensuche vcrantwortlichc Funktionsgruppc 1 dor OCR- 
Verarbeitungseinheit 11 den AufiragsformuUerer 13, die Vi- 
deocodiereinrichtung 20 mil der eindeutigen Codierung zu 
beauftragen. Die Funktionsgruppc 1 selbst geht, bezogen 

10 auf diese Sendung, in eine Warteposition bis das Ergebnis 
des Videocodierens vorliegt. Aufgrund der Moglichkeiten 
zur Parallelisierung, die modeme Betriebssysteme bieten, 
wird jedoch bereits mit der Verarbeitung der nachsten Sen- 
dung begonnen. 

15 Die Fig. 3 beschreibt die Funktionsweise des Aufirags- 
formulierers 13, der den Kontextspeicher 12 solange nach 
mehrdeutigen oder nicht vorhandenen Regionen durchsucht^ 
bis nur noch eindeutige und damit nicht zu bearbeitende Be- 
reiche iibrig bleiben. 

20 Nach Annahme der Regionensuche 110 erfolgt die Suche 
nach mehrdeutigen oder nichtgefundenen Regionen 111. 
Werden Regionen gleicher Bedeulung gefunden, wird ein 
entsprechender Auswahlauftrag 112 formuliert, die Daten 
der gefundenen entsprechenden Regionen werden eingefugt 

25 113. Werden keine Regionen gefunden, wird ein Auftrag 

114 zur Eingabe einer Region mit der gesuchten Bedeutung 

115 formuliert. Wurden alle Regionen bearbeitet, so wird 
ein Auftrag an die Videocodiereinrichtung 20 weitergeleitet 
116. 

30 Geht man davon aus, daB der Stempel eindeudg gefunden 
wurde, es jedoch verschiedene Bildbereiche mit Informatio- 
nen gibt, die Ahnlichkeit mit der Form eine Empfangerad- 
resse haben, so wird der Auftragsformulierer 13 genau diese 
Anfrage an die Videocodeiereinrichtung 20 weiterleiten. 

35 Die Gegenstelle in der ^^deocodiereinrichtung 20 ist der 
Auftragsverteiler 21, der nicht den gesamten Auftrag analy- 
siert, jedoch die Art des Auftrages emiitteln muB, am aus 
seiner Codierplatzdatenbank 22 aller derzeit verfugbaren 
Videocodierplatze 7 den auszuwahlen, dessen Bediener die 

40 zu Losung dieser Aufgabe benotigten Fahigkeiten besitzt. 
Diese Aufgabe ist von groBer Bedeutung fiir die Effizienz 
dieses Verfahrens, da jeder Codierer mit geniigend Codier- 
auftragcn vcrsorgl werden muB, um unnotigc Arbcitspauscn 
zu verm ei den. 

45 Die Fig. 4 beschreibt die Funktionsweise des Auftrags- 
verteilers 21/ 

Der FaD keinen geeigneten Codierpiatz zu finden kann 
vor allem bei kleinen Codiereinrichiungen mit stark diversi- 
fizierten Codieraufgaben zu einer Verlangerung derBearbei- 
50 t.ungszeit fiihren, da in diesem Fall die Bearbeitung im T^ser 
abgebrochen wird um zu einem spateren Zeitpunkt, wenn 
geeignete Codierer wieder verfugbar sind, emeut aufgesetzt 
zu werden. 

Der (^odiervorgang selbst ist moglichsi ergonomisch zu 
55 gestalten. Die Fig. 5 zeigt die graphische Aufbereitung der 
Daten auf dem Codierpiatz. Die Auswahl erfolgt iiber den 
Ziffemblock, so daB der Codierer auch andere tastaiurbasie- 
rende Codieraufgaben ubemehmen kann. 

Das Ergebnis der Codierereingabe, die Nummer der Re- 
Co gion, wird dazu verwendet, die Daten dieser Region als Er- 
gebnis an die OCR-Verarbeitungseinheit 11 zuriickzusen- 
den. Enthalt die Anfrage Regionen verschiedener Bedeu- 
tung, werden diese nach ihrer Bedeutung zusanunengefaBl 
und in mehreren Schritte bearbeitet. 
65 Der Antwonbearbeiter 14 der Regionensuche loschl die 
mehrdeutigen Regionen im Sendungskontext und fiigt die 
Ergebnisregionen ein. Somit ist nun fiir jede zu bearbeitende 
Region ein eindeutiges Ergebnis verfugbar. 
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Das in Fig, 6 angegebene Ablaufdiagramm beschreibt die 
Funktionsweise des Antwortbearbeiters 14. Nach Annahme 
310 der Antwort von der Videocodiereinrichiung 20 wird 
uberpruft, ob als Suchergebnis Regionen ermittelt wurden. 
1st das nichl der Fall, so wird die Regionensuche in der 
OCR-Vcrarbcitungscinhcit 11 fortgcsctzt 314, wobci dann 
ein Abbruch der Verarbeitung erfolgt. War die Regionensu- 
che in der Videocodiereinrichiung 20 erfolgreich, wird im 
Kontextspeicher 12 gepruft, ob dort entsprechende Regio- 
nen mit gleicher Bedeutung vorhanden sind. Wenn ja, er- 
folgt eine Loschung dieser Daten 312. Sind Daien uber diese 
Region im Kontextspeicher nicht mehr vorhanden, so wer- 
den die Daten aus der Videocodierung in den Kontextspei- 
cher 12 eingefugt 313. 

Nach Wiederaufnahme der Bearbeitung durch die Regio- 
nensuche wird wae gewohnt der Sendungskontext an die 
nachfolgende(n) Verarbeitungseinheit(en) weitergereicht. Tn 
diesem Beispiel ist das sowohl die Stempelerkennung, als 
auch die Zeichen verarbeitung (OCR), da diese beiden Ein- 
heiten nicht von den Ergebnissen der jeweils anderen abhan- 
gen. 

Die Stempelerkennung kommt hierbei fiir einfache Auf- 
gaben ohne weitere Codierer Inter aktion aus, da der Stempel 
entweder deutlich genug ist um ihn anhand seiner Gestalt 
eindeutig zu erkennen oder er so verschmiert ist, daB eine 
Interaktion mit einem Videocodierer keine wesentliche Stei- 
gerung des Ergebnisses bringt. 

Die Zeichenverarbeitung, die einzelne Zeichen erkennt, 
diese zu Worten gruppiert und diese Worte einzelnen Zeilen 
zuordnet, bringt ihrerseits viele Altemativen hervor. Die Da- 
ten (Zeichen) werden nut alien moglichen Verkniipfungen 
zu Worten und Zeilen im Sendungskontext abgelegt. 

Die dabei entstehende Information ist jedoch fur romani- 
sche Schrift zu vielfaltig um ergonomisch aufbereitet zu 
werden, sodaB sie hier nicht naher betrachtet wird. Bei 
Schriften, die auf Wort- bzw. Silbenalphabeten basieren 
(z. B: Chinesisch) ist es jedoch denkbar auch hier eine Inter- 
aktion zu integrieren. 

Der Ausgang der Zeichenverarbeitung reicht den Sen- 
dungskontext an die AdreBinterpreiation weiter. 

AdreBinterpretation 

Diese Verarbeitungseinheit versucht die Bedeutung der 
einzelnen Worte zu erfassen und daraus eine konsistente 
Adresse zu konstruieren, der eine eindeutige Verteilinforma- 
tion zugeordnet werden kann. 

Dabei werden den einzelnen Worten im Sendungskontext 
Bedeutungshypothesen zugeordnet, die sich zu einer voU- 
standigen, syntaktisch korrekten Adresse erganzen miissen. 

Die sich ergebenden AdreBvarianten werden mittels einer 
Datenbank abgeglichen, die alle relevanten Adressen ent- 
halt Die AdreBvarianten ergeben sich durch iteration uber 
mehrere Schritte, bei denen jeweils einzelne Adressteile 
(z. B. Postcode und Stadt) bearbeitet werden. 

Kann einzelnen Worten in der Adresse keine eindeutige 
Bedeutung zugeordnet werden, ruft die AdreBinterpretation 
einen Auftragsformulierer 13 auf, der den Sendungskontext 
nach AdreBteilen durchsucht, deren Bedeutung unklar ist, da 
z. B. die Zeichen nur unvollstandig erkannt werden konnten. 
Die Funktionsweise des Auftragsformuiierers 13 ist im Ab- 
laufdiagramm der Fig. 7 beschrieben, 

Nach Annahme des Auftrages zur Zeicheneingabe 120 
werden AdreBteile ohne eindeutige Bedeutung im Kontext- 
speicher gesucht 121. Ist die Suche positiv, so v^rd ein Ein- 
gabeauftrag fiir die unklaren Zeichen formuliert 122, wobei 
die Daten der Region und die Eingabemethode eingefugt 
werden 123. Wurden alle unklaren AdreBteile ermittelt und 
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entsprechende Auftrage formuliert, so wird ein Gesamtauf- 
Irag an die Videocodiereinrichtung 20 weitergeleilel 124. 

Die GegensteUe der Videocodiereinrichtung 20, der Auf- 
tragsverteiier 21, ermittelt nach Aufu-agsannahme 220 die 
5 Art des Auftrages, um in seiner Codierplatzdatenbank 22 
den Oder die vcrfugbarcn X^dcocodicrplatzc zu suchcn 221, 
dessen Bediener die zur Losung dieser Aufgabe benotigien 
Fahigkeiten besitzen, und der bei mehreren Videocodier- 
platzen die geringste Auslastung aufweist 222, Wurde der 
to entsprechende Videocodierplatz ermittelt, so wird ein Auf- 
irag an diesen weitergeleitet 225. Konnte kein zur Verfu- 
gung stehender Videocodierplatz ermittelt werden, wird 
eine Zuruckweisungsantwort formuliert 223, die an die 
OCR- Verarbeitungseinheit 11 weitergeleitet wird 224 (siehe 
15 Fig. 8). 

Der Pall, keinen geeigneten Codierplatz zu finden, kann 
vor allem bei kleinen Codiersyst.em mit stark diversifi/ierten 
Codieraufgaben zu einer Verlangerung der Bearbeitung szeit 
fiihren, da in diesem Fall die Bearbeitung im Leser abgebro- 
20 chen wird um zu einem spateren Zeitpunkt, wenn geeignete 
(Codierer wieder verfugbar sind, emeut aufgesetzt zu wer- 
den. 

Der Codiervorgang selbst ist moglichst ergonomisch zu 
gestalten. 

25 Fig, 9 zeigt die graphische Aufbereitung der Daten auf 
dem Codierplatz. Die Eingabe erfolgt iiber die Standardta- 
statur. Die Eingabemediode (z. B. die ersten 3 Zeichen des 
ersten Wortes und die Ziffem) wird durch die Anfrage fest- 
gelegt, da sie von den Zugriffmethoden der venvendeten 

30 Datenbank abhangt. 

Das Ergebnis dieser Eingabe wird an den Leser zuruckge- 
sandt. Enthalt die Anfrage mehrere Regionen, werden diese 
in mehreren Schritte bearbeitet. 

Der Antwortbearbeiter 14 der AdreBinterpretation loscht 

35 die mehrdeuiigen Zeichen und Worte der nicht erkannten 
Regionen im Sendungskontext und fugt die Zeichen aus 
dem Ergebnis ein. Somit ist nun fiir jede zu bearbeitende Re- 
gion ein eindeutiges Ergebnis verfugbar. 

Das Ablaufdiagramm der Fig. 10 beschreibt die Funkti- 

40 onsweise des Antwortbearbeiters 14. 

Nach Annahme 320 der Antwort von der Videocodierein- 
richtung 20 wird uberpriift, ob eine Antwort zum Auftrag 
vorlicgt. Ist das nicht der Fall, wird die AdreBinterpretation 
in der OCR- Verarbeitungseinheit fortgesetzt 324, wobei 

45 dann ein Abbruch der Verarbeitung erfolgt. Wurde eine er- 
folgreiche Videocodierung durchgefiihrt, so werden im 
Kontextspeicher 12 die Regionen ohne Bedeutung gesucht 
321. Werden solche Regionen gefunden, so werden die ent- 
sprechenden Zeichen geloscht 322, die Zeichendaten aus der 

50 Videocodierung in den Sendungskontext eingefugt 323 und 
die AdreBinterpretation fortgesetzt 324. 

Konnen nach Wiederaufnahme der Bearbeitung durch die 
AdreBinterpretation die Adressen bzw. die leiladressen 
nicht eindeutig definiert werden, durchsucht ein Entscheider 

55 im Rahmen der AdreBinterpretation den Sendungskontext 
nach alien alternativen Bedeutungen einer Teiladresse oder 
Adresse. Auf der Basis von verschiedenen Entscheidungs- 
kriterien (z. B. der Glaubwoirdigkeit der einzelnen Alternati- 
ven, definierte Fehlerrate) versucht der Entscheider ein ein- 

60 deutiges Ergebnis zu erzielen bzw. er baut eine Lisle mdgli- 
cher Kandidaten auf. Die durch den Entscheider reduzierte 
Liste moglicher Kandidaten wird markiert und der entspre- 
chende Auftragsformulierer beauftragt. 

Das Ablaufdiagramm der Fig. 11 beschreibt die Funkti- 
65 onsweise des Auftragsformuiierers 13. 

Nach Annahme des Auftrages zur Entscheidung 130 von 
AdreBaltemadven werden markierte Altemativen gleicher 
Adressen/AdreBteile im Sendungskontext gesucht 131. Ist 
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die Suche positiv, so wird ein Auswahlauftrag 132 formu- 
lierl. Die Altemativen und die Region wcrden in den Auf- 
irag eingefugt 133. Warden alle markierien Aliemativen ge- 
funden, so wird ein entsprechender Auftrag an die Videoco- 
diereinrichtung weitergeleitet 134. 5 

Die Gcgcnstcllc in dcr Vidcocodicrcinrichtung 20 dcr 
Auftragsverteiler, ermiiieln nach Aufiragsannahme 230 die 
Art des Auftrages, um aus seiner Codierplalzdalenbank 22 
den oder die verfiigbaren Videocodierplatze zu suchen 231, 
deren Bediener die zur Losung dieser Aufgabe benotigten 10 
Fahigkeiten besitzen, und der bei mehreren ermiuellen Vi- 
deocodierplatzen die geringste Auslaslung aufweisl 232. 
Wurde dieser Videocodierplatz ermittelt, so wird ein Auf- 
trag an diesen weitergeleitet 235. Konnte kein fur diese Auf- 
gabe zur Verfiigung stehender Videocodierplatz ermittelt 15 
werden, wird eine Zuruckweisungsantwort formuliert 233, 
die an die OCR-Verarbeitungseinheit 11 weitergeleitet wird 
234 (sieheFig. 12), 

Der Fall, keinen geeignelen Codierplaiz zu finden kann 
vor allem bei kleinen Codiersystem mit stark diversifizierten 20 
C^odieraufgaben zu einer Verlangerung der Bearbeiiungszeit 
fiihren, da in diesem Fall die Bearbeitung abgebrochen wird, 
um zu einem spateren Zeitpunkt, wenn geeignete Codierer 
wieder verfugbar sind, erneut aufgesetzi zu werden. 

Der Codiervorgang selbst ist moglichst ergonomisch zu 25 
geslalten. Fig, 13 zeigtdie graphische Aufbereitung der Da- 
ten auf dem Codierplatz. Die Eingabe erfolgt ilber die Stan- 
dardtaslatur. 

Das Ergebnis der Codierereingabe, die Numnier der Al- 
ternative, wird dazu verwendet die Daten dieser Alternative 30 
als Ergebnis an den Leser zuruckzusenden. Enthalt der Auf- 
trag die Auswahl verschiedener AdreBteile, erfolgt die Bear- 
beitung in mehreren Schritten. 

Der Antwortbearbeiter fiir den Entscheidungsauftrag 
loscht die Alternativen der bearbeiteten AdreBteile und fiigt 35 
die Daten aus dem Ergebnis ein. 

Das Ablaufdiagramm der Fig. 14 beschreibt die Funkti- 
onsweise. Nach Annahme 330 der Antwort von der Video- 
codiereinrichtung 20 wird uberpruft, ob eine Antwort zum 
Auftrag vorliegt. Ist das nicht der Fall, wird der Entschei- 40 
dungsprozeB in der OCR-Verarbeitungseinheit 20 fortge- 
setzt 334, wobei dann ein Abbruch erfolgt. Wurde eine er- 
folgrcichc Vidcocodicrung durchgcfuhrt, so werden die al- 
temativen AdreBteile im Kontextspeicher 12 gesucht 331 
und geloscht 332. Dann wird der AdreBteil aus der Videoco- 45 
dierung in den Kontextspeicher eingefugt 333 und die Ent- 
scheidungsfindung wird mit der Ausgabe des Ergebnisses 
fortgesetzt 334. 

Patentanspriiche 50 

1. Verfahren zuin Erkennen von Verleilinfonnationen 
auf Sendungen mit automadschem Lesen mit Hilfe der 
OCIR-Verarbeitung der aufgenommenen und gespei- 
cherten Bilder der die Verteilinformationen enthalten- 55 
den Sendungsoberfiachen, bei dem das automatische 
Lesen in neben- und nacheinander ablaufenden Verfah- 
rens schritten, wie z. B. Ermittlung der interessierenden 
Gebiete (1) (ROI); Briefmarken lesen (2), Zeilensepa- 
rierung, Segmentierung, Zeichen- und Worterkennung CO 
(4), AdreBinterpretation (5) mit AdreBanalyse und 
AdreBabgleich in AdreBdatenbank. durchgefuhrt wird, 
wobei der jeweils nachfolgende Verfahrensschritt nur 
ausgefuhrt wird, wenn der vorherige mit einem eindeu- 
tigen Ergebnis beendet wurde und mit \^deocodierung 65 
von nicht automatisch eindeutig erkannten Verteilin- 
formationen in einer Videocodiereinrichtung (20) mit 
Videocodierplatzen (7), auf deren hochauflosendcn 
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Bildschirmen die iibersandten entsprechenden Bilder 
mit den Verteilinformationen dargestellt werden, da- 
durch gekennzeichnet, daB bei nichleindeutigen Er- 
gebnissen in jeweils einem der automatisch ablaufen- 
den Verfahrensschrilte (1-6) zum Lesen dieser im aktu- 
cUcn Zustand vcrharrt, aus den jeweils bishcr hicrzu cr- 
mittelten eindeutigen und nichleindeutigen Ergebnis- 
sen und Zwischenergebnissen automatisch ein Auftrag 
zur Videocodierung mit Angabe der nichteindeutigen 
und fehlenden Ergebnisse und der auszufuhrenden 
Operationen zur Erzielung eindeutiger Ergebnisse die- 
ses Verfahrensschrittes an einen oder mehrere Videoco- 
dierplatze (7) iibertragen wird und mit den eindeutigen 
Codierergebnissen, die die nichteindeutigen Ergeb- 
nisse ersetzen, der verharrende Verfahrensschritt des 
automatischen Lesens erfolgreich beendet und der 
nachfolgende Verfahrensschritt gestartet wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB bei der Videocodierung auf dem Bildschinii 
des jeweiligen Videocodierplatzes (7) ein die zu le- 
sende Verteilinformation enthaltendes Bild, die zu 15- 
sende Aufgabe/n und die hierzu bisher ermittelten Er- 
gebnisse und/oder Teilergebnisse dargestellt werden. 

3. Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich- 
net, daB in der Videocodiereinrichtung jeder Videoco- 
dierplatz (7) nur fiir einen Teil der verschiedenen 
deocodieraufgaben zustandig ist und die Codierauf- 
trage nach den Aufgabenklassen und den dafur zustan- 
digen Videocodierplatzen und nach der moraentanen 
Auslastung der \^deocodierplatze (7) auf diese verteilt 
werden. 

4. Anordnung zum Erkennen von Verteilinformatio- 
nen auf Sendungen, enthaltend 

- eine automatische OCR-Verarbeitungseinheit 
(11) mit verschiedenen Funktionsgruppen, wie zur 
Ermittlung der interessierenden Bereiche ROI, 
Zeilenseparierung, Segmentierung, Zeichen- und 
Worterkennung, AdreBanalyse, AdreBabgleich in 
einer angeschlossenen AdreBdatenbank, wobei 
die Ergebnisse, Teilergebnisse, der Status der Ver- 
teilinformationsermittlung und die Eingabedaten 
in einen Kontextspeicher (12) abgelegt werden, 

- cine Vidcocodicrcinrichtung (20) mit mindc- 
stens einem Videocodierplatz (7) fiir die nicht von 
der OCR-Verarbeitungseinheit (ll)eindeutig gele- 
senen Verteilinformationen, 

dadurch gekennzeichnet,daB die automatische OCR- 
Verarbeitungseinheit (11) so ausgebildet ist, daB bei 
nichteindeutigen oder fehlenden Zwischenergebnissen 
und/oder Ergebnissen der Funktionsgruppen diese je- 
weils im aktuellen Zustand verharren und dementspre- 
chend eine AufLragsmeldung zur Videocodierung der 
nicht eindeutig gelosten Aufgaben an die Videocodier- 
einrichtung (20) ausgelost wird, und daB die 0(IR-Ver- 
arbeitungseinheit (11) nach Erhalt der eindeutigen Vi- 
deocodierergebnisse mit diesen die unterbrochene Be- 
arbeitung fortsetzt. 

5. Anordnung nach Anspruch 4, dadurch gekennzeich- 
net, daB an die OCR-Verarbeitungseinheit (11) minde- 
stens ein Auftragsformulierer (13) angeschlossen ist, 
der das Auftragssignal fur die jeweilige Lesefunktion 
erhalt, im Kontextspeicher (12) die nichteindeutigen 
oder nicht gefundenen Ergebnisse zur jeweiligen Lese- 
funktion sucht, daraus einen Auftrag, bestehend aus ei- 
ner Abbildung der Sendungsoberflache mit den ge- 
suchten und/oder zu lesenden Verteilinformationen, 
aus den von der jeweiligen Funktionsgruppe der OCR- 
Verarbeitungseinheit (11) ermittelten nichteindeutigen 
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Ergebnissen und aus der Codieraufgabe, formuliert und 
diesen an die Vdieocodiereinrichtung (20) sendet. 

6. Anordnung nach Anspruch 4 und 5, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB jeder Funktionsgruppe der OCR- 
Verarbeitungseinheit (11) ein mit der Videocodierein- 
richtung (20) vcrbundcncr Auftragsformulicrcr (13) 
nachgeschaltel ist. 

7. Anordnung nach Anspruch 4, dadurch gekennzeich- 
net, daB an die OCR-Verarbeitungseinheit (11) minde- 
stens ein mit der Videocodiereinrichtung (20) verbun- lo 
dener Antwortbearbeiter (14) angeschlossen ist, der die 
Antwortdaten der Videocodiereinrichtung (20) in den 
Kontextspeicher (12) einfugt und die nichteindeutigen 
Ergebnisse loscht sowie an die OCR-Verarbeitungsein- 
heit (11) ein Signal zur Weiterfuhrung des Leseprozes- i5 
ses sendet 

8. Anordnung nach Anspruch 4 und 7, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB an jede Baugruppe der OCR-Verar- 
beilungseinheit (11) ein iiiit der Videocodiereinrich- 
tung (20) verbundener Anwortbearbeiter (14) ange- 20 
schlossen ist. 

9. Anordnung nach Anspruch 4, dadurch gekennzeich- 
net, daB jeder \^deocodierplatz (7) nur fur einen Teil 
der Codieraufgaben bei der Verleilinformationsermitt- 
lung zustandig ist und die Videocodierplatze (7) uber 25 
einen Auftragsverteiler (21) mit dem Eingang der Vi- 
deocodiereinrichtung (20) verbunden sind, wobei der 
Auftragsverteiler (21) die Videocodierauftrage entspre- 
chend der in einer angeschlossenen Codierplatzdaten- 
bank (22) gespeicherten Aufgabenzustandigkeiten und 30 
Auslastungsstatusmeldungen der Videocodierplatze 
(7) an diese verteilt. 

10. Anordnung nach Anspruch 4 bis 9, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der automatischen OCR-Verarbei- 
tungseinheit (11) ein schneller automatischer online- 35 
Verteilinformationsleser vorgeschaltet isl, wobei nur 
bei nichteindeuligem Leseresultat das entsprechende 
Bild mit einem Leseauftrag an die automatische OCR- 
Verarbeitungseinheit (11) iibertragen wird. 

11. Anordnung nach Anspruch 4 bis 10, dadurch ge- 40 
kennzeichnet, daB gleichzeitig mehrere Bilder mit zu 
ermittelnden Verteilinformationen verarbeitet werden. 
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